Zatacznik Nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora Nr 8/2024
z dnia 11 czerwca 2024r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNIEGO

w SWIETLICY WSPIERAJACO-INTEGRUJACEJ ,,PLUS”

w Kielcach

Podstawy prawne

1.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 1606)

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze
zm.)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze
zm.)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1781)

Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120, poz. 526)

8. Konwencja o prawach 0sob niepelnosprawnych (Dz. U. 2012, poz. 1169)



Postanowienia ogolne

1. Majac na wzgledzie dobro matoletnich uczeszczajacych od Swietlicy Wspierajaco-
Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach, wprowadza si¢ standardy ochrony matoletniego w Swietlicy
,,PLUS” w Kielcach.

2. Standardy ochrony matoletnich w Swietlicy ,,PLUS” w Kielcach okreslaja w
szczegblnosci:
a) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem placowki, a
w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

b) zasady i procedur¢ podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego wychowanka Swietlicy ,,PLUS” w
Kielcach;

) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkod¢ matloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz w
przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za
wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty";

d) zasady przegladu i aktualizacji standardow;

e) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania
standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnosci,

f) zasady i sposob udost¢pniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania,

g) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia;

h) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych Iub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

3. Standardy ochrony matoletniego W praktyce wychowawczej Swietlicy Wspierajaco-
Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach zwane dalej Standardami, uwzgledniaja do$wiadczenia 1
praktyki stosowane w tejze placowce.

4. Standardy przeznaczone sa do stosowania w dziataniach Swietlicy Wspierajaco-
Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach. Obowigzujg wszystkich, ktorzy stanowig spolecznosé
wychowawcza, w szczegblnosci dyrektora, wychowawcow, wolontariuszy,
praktykantéw i stazystow zgodnie z zakresem ich odpowiedzialno$ci.



Celem niniejszego dokumentu jest wskazanie wszystkim osobom zaangazowanym w prace

wychowawcza prowadzona przez Swietlice Wspierajaco-Integrujaca ,,PLUS” w Kielcach
procedur i zasad podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia, krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletnich oraz zapis wskazoéwek, przyktadow dobrych
praktyk, procedur oraz konsekwencji prawnych zaniedban lub naruszen zapisOw prawa
dotyczacych ochrony nieletnich (matoletnich) przed wszelka przemoca, w tym seksualna.

Slowniczek terminow

1. Dokument stosuje terminologi¢ zgodng z ogolnie przyjetymi definicjami pedagogicznymi
i prawnymi.

Dyrektor - rozumie si¢ przez to okreslenie osoby sprawujace funkcje dyrektora
Swietlicy Wspierajaco-Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach.

Niepelnoletni niepelnosprawni oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi —
dzieci, ktore potrzebuja szczegdlnego rozpoznania 1 zaspokajania potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych wynikajacych z nastepujacych czynnikdw: szczegdlnych
uzdolnien, niepelnosprawnos$ci, niedostosowania spolecznego, choroby przewleklej,
specyficznych trudnosci w uczeniu si¢, zaburzen komunikacji jezykowe;,
niepowodzen edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, zaniedban
srodowiskowych zwigzanych 2z sytuacja bytowa nieletnich, oraz trudnosci
adaptacyjnych wynikajagcych z rd6znic kulturowych (np. zmiana $rodowiska
edukacyjnego);

opiekun - opiekun prawny w rozumieniu art. 145-177 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r.
Kodeks rodzinny i opiekunczy;

personel - wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej  lub  podejmujace  obowigzki na  zasadach  powotania,
wolontariatu, w szczego6lnosci dyrektor, wychowawcy, wolontariusze, praktykanci,
stazysci;

pracownik - w sensie $cistym to osoba pelnoletnia, zatrudniona na umoweg 0
prace. W niniejszym dokumencie to pojecie oznacza takze osoby wykonujace czy to
ushluge, czy zlecenie na podstawie umowy cywilnoprawne;.

praktykant - osoba odbywajaca praktyke pedagogiczng na podstawie skierowania lub
umowy cywilnoprawnej;

stazysta - 0soba odbywajgca staz zawodowy;

wolontariusz - osoba pelnoletnia podejmujgca okreslone zadania na podstawie
porozumienia o wykonywaniu wolontariatu;

wychowawca - czlonek personelu, ktorego zadaniem jest prowadzenie zaje¢ o
charakterze edukacyjnym, opiekunczym i wychowawczym



e wykorzystanie (zamienne: przemoc, molestowanie, naduzycie, przesladowanie) -
forma krzywdzenia polegajaca na wywieraniu wplywu na proces myslowy,
zachowanie lub stan fizyczny osoby, pomimo braku przyzwolenia z jej strony.
Wyréznia si¢ wykorzystanie fizyczne, psychiczne, seksualne, cyberprzemoc i
zaniedbanie.

e Zgoda rodzica dziecka- oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka. W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka konieczne jest
poinformowanie rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

e (Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora pracownik,
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie jednostki oraz
nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

e Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
to wyznaczony przez dyrektora pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja
niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

e Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.

2. Opieka nad matoletnimi jest rozumiana jako troska o ich godnos$¢, dobro fizyczne,
psychiczne i duchowe. Wszyscy czlonkowie personelu biorg na siebie t¢ odpowiedzialnosé,
zwazywszy, ze okoliczno$ci skrzywdzenia matoletnich moze by¢ wiele.

3. Ochrania¢ 1 promowa¢ dobro maloletnich, w szczegdlnosci chroni¢ ich przed
krzywdzeniem. Jest to cel koordynacji odpowiedzialnych za prace wychowawcza, wedtug
wlasciwych im rol 1 kompetencji.



ROZDZIAL 1

Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

Standard 1 — Placowka opracowala, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich.

a)
b)
c)

d)

Dotyczy ona calego personelu (pracownikow, wspotpracownikoéw, stazystow
I wolontariuszy — na wszystkich szczeblach placowki).
Organ zarzadzajacy placowka zatwierdzit Standardy, a za ich wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada kierownictwo placowki.
Dyrektor placowki wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji
Standardow. Rola oraz zadania tej osoby sg jasno okreslone.
Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okreslaja:

a. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

b. sposob reagowania w placowce na przypadki podejrzenia, ze dziecko

doswiadcza krzywdzenia

c. zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

d. zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medioéw elektronicznych

e. zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsrod catego personelu, rodzicow
1 dzieci, a poszczegodlne grupy s3 z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania
edukacyjne i informacyjne.

Standard 2 — Placowka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
personel ze Standardow t;.:

a)

b)

d)

zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi, w tym obowigzek uzyskiwania

danych z Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku

personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, informacji

z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania

o$wiadczenia personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych sie postepowan

karnych lub dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej

1 obyczajnoS$ci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego,

zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania na

terenie placowki sa niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,

zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony maloletnich

przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia,

w zakresie:

— rozpoznawania symptomow Krzywdzenia dzieci,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

— odpowiedzialno$ci prawnej pracownikow, zobowigzanych do podejmowania
interwencji,

zasady przygotowania personelu (pracujacego z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami)

do edukowania:

— dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,



— rodzicéw/opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemoca i wykorzystywaniem,
e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz
aktywnego ich wykorzystania.

Standard 3 — Placowka wdrozyta i1 stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa
i udostepnione calemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje
0 krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za
przeciwdziatanie i interwencj¢ w przypadku krzywdzenia maloletnich.

a) Placowka wypracowata procedury, ktore okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu organizacji, cztonkéw rodziny, rowiesnikdw i osob obcych.

b) Placowka dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmuja si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad
rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki
ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostgp wszystkim pracownikom.

Standard 4 — Placowka co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje
zapisy Standardow, konsultujac si¢ z personelem, matoletnimi i rodzicami oraz je aktualizuje.



ROZDZIAL 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia

dziecka.

Polityka ochrony maloletnich w dzialaniach wychowawczych Swietlicy

Wspierajaca Integrujacej ,,PLUS’ w Kielcach.

1. Polityka ochrony matoletnich opiera si¢ na zasadach:

nie ma tolerancji dla naduzy¢ wobec matoletnich;

prawa matoletnich sa chronione;

maloletni majg zagwarantowane bezpieczenstwo i ochrong;

kazdy z osobna i wszyscy razem odpowiadaja za bezpieczenstwo matoletnich;
wychowawcy posiadaja skuteczne narzedzia stuzace ochronie matoletnich w postaci
odpowiedniego wyksztatcenia, umiejetnosci stosowania systemu prewencyjnego oraz
znajomosci procedur postepowania.

na tablicy ogloszen lub w innym widocznym miejscu umieszcza si¢ informacje dla
wychowankéw o miejscach 1 mozliwo$ciach otrzymania pomocy w sytuacjach
kryzysowych np.: telefon zaufania , Niebieska linia itp.

2. Kazdy wychowanek ma potrzebg:

zaspokojenia potrzeb fizycznych i zwrocenia na siebie uwagi;
kontaktow i relacji spotecznych;

przynaleznosci np. do rodziny, grupy itp.;

uznania i szacunku ze strony innych;

otrzymania wsparcia w integralnym rozwoju;

budowania i potwierdzania wtasnej tozsamosci;

pozyskania sensu zycia;

poczucia bezpieczenstwa i do§wiadczania mitosci.

3. Kazdy wychowanek ma prawo do:

poznania i ochrony swoich potrzeb i praw;

ochrony przed zaniedbaniem, przemoca i wykorzystaniem;
obrony, w tym prawa do korzystania z pomocy obroncy;
ochrony przed dyskryminacjg;

poszanowania wtasnej godnosci.

4. Caty personel 1 kazda osoba nowo przyjeta, zostanie zapoznany z tre$cig niniejszego
dokumentu. Zostanie to przez kazda osobe potwierdzone podpisem Deklaracji respektowania
Standardow i zasad ochrony matoletnich w praktyce wychowawczej Swietlicy Wspierajaco —
Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach..



5. Dyrektor dopilnuje, by odpowiednio do podejmowanych obowigzkow caty personel wziat
udziat w stosownych szkoleniach, wskazanych przez niego.

6. W kazdym czasie na polecenie Dyrektora Swietlicy Wspierajaco-Integrujacej ,,PLUS” w
Kielcach, albo okresowo z inicjatywy wiasciwego organu, zostanie dokonany audyt pod
katem ochrony oséb matoletnich przed wykorzystaniem.

7.Standardy sg narzedziem sluzagcym eliminowaniu ryzyka popelniania naduzy¢ wobec
maloletnich, a jego przestrzeganie pozwala zminimalizowaé¢ ryzyko wystgpienia naduzy¢
w relacjach z dzie¢mi 1 mtodzieza.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi, a personelem
Swietlicy Wspierajaco-Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

1. Stosowanie przez personel kar cielesnych wobec matoletnich nie jest dozwolone w
zadnych okolicznosciach i1 od tej reguly nie ma wyjatkow.

2. Wszyscy matoletni maja prawo do bycia traktowanymi przez personel z jednakowg troska.
Nie do zaakceptowania jest faworyzowanie przez wychowawce lub innych cztonkéw personelu
pojedynczych osob, wyrazane werbalnie czy niewerbalnie.

3. Nie moze by¢ ze strony personelu, w szczeg6lnosci ze strony wychowawcow, tolerancji
wobec jakiegokolwiek zachowania, ktore moze zosta¢ odczytane jako zngcanie si¢ lub
dokuczanie, zarowno ze strony dorostych jak i samych wychowankow.

4. Jezeli dobro matoletniego wymaga indywidualnego spotkania z czlonkiem personelu,
spotkanie to nie moze odbywa¢ si¢ w warunkach odizolowanych. Informacja o czasie i
miejscu spotkania winna by¢ przekazana innym czltonkom personelu. W razie mozliwosci
cztonek personelu przeprowadzajacy tego rodzaju spotkanie powinien zatroszczyé sie 0
transparentnos$¢ (obecno$¢ innych osob w bezposrednim poblizu, otwarte drzwi, itp.).

a) Indywidualnych spotkan z maloletnim nie wolno w nieroztropny sposéb mnozy¢ ani
przedtuzaé. Zardwno pora, jak i liczba spotkan powinna by¢ okreslona.

b) O indywidualnym spotkaniu z matoletnim czlonek personelu winien poinformowac
rodzicow lub opiekunéw maloletniego. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktérej podanie takiej
informacji zagrozitoby bezpieczenstwu maloletniego.

5. Cztonkowie personelu, w tym w szczegolnosci wychowawcy, winni unika¢ przebywania z
wychowankami sam na sam bez wyraznego powodu wychowawczego. Nawet wowczas
powinni jednak zatroszczy¢ si¢ w miar¢ mozliwo$ci o obecnos¢ innej 0soby z personelu.

6. Nie do zaakceptowania jest werbalne naruszanie dobra matoletnich przez personel, w tym
zwlaszcza opowiadanie w ich obecno$ci zartow o podtekscie seksualnym. W przypadku



koniecznosci podj¢cia z matoletnim rozmowy na tematy zwigzane z pilciowoscig nalezy
wykazac si¢ daleko idacg ostroznoscia, delikatnos$cig i roztropnoscia.

7. Pod zZadnym pozorem personel nie moze cze¢stowaé maloletnich podopiecznych
jakimikolwiek uzywkami lub tolerowa¢ ich uzywania.

8. Zabronione jest pozostawanie pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych przez
personel prowadzacy zajecia lub sprawujgcy w danym czasie asystencje lub opieke nad
maloletnimi.

9. W pracy z maloletnimi wychowawcy powinni uzywac¢ S$rodkow, jezyka 1 metod
adekwatnych do wieku wychowankow. Podobnie powinien by¢ potraktowany przekaz
medialny, np. przez telefon komérkowy, Internet, wideo itp. W zadnym jednak wypadku nie
wolno wykorzystywa¢ materiatdéw pornograficznych lub zawierajacych tresci obsceniczne.

10. Personel zawsze winien wykazywac¢ daleko idaca troske 0 integralnos$¢ i nienaruszalno$é
cielesng kazdego matoletniego.

11. Niewtasciwym zachowaniem i naduzyciem wobec nietykalnosci sa:

o wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci,\

e pelne i mocne usciski i objecia, tzw. ,,niedzwiadki”,

e dotykanie piersi, posladkow i okolic intymnych,\

e klepanie w uda lub kolana,

e laskotanie lub ,,mocowanie si¢”” w silnym objeciu,

e obejmowanie mtodocianego, stojac za jego plecami,

e masaze,

e calowanie, W szczego6lnosci w usta,\ktadzenie si¢ albo spanie obok matoletniego,

e okazywanie czutosci w miejscach wyizolowanych, np. tazienki, ubikacje, prywatne
pokoje,

e komplementowanie odnoszace si¢ do rozwoju fizycznego.

12. Nalezy eliminowa¢ wszelkie gry i zabawy, w ktérych dochodzi do powyzej opisanych
niewtasciwych zachowan, w szczegolnosci gdy uzywa si¢ powyzszych form dotyku.

13. Maloletnim przyshuguje prawo do prywatnosci. W szczeg6lny sposob prawo to winno by¢
respektowane w takich miejscach jak przebieralnie, ptywalnie, tazienki i toalety. W
wymienionych miejscach personel nie moze w zaden sposob ingerowaé w prywatnosc¢
maloletnich, w tym zwlaszcza wykonywaé¢ maloletnim zdje¢. Winien takze zadbaé, by zdjeé
nie robili sobie nawzajem sami matoletni.

14. Na fotografowanie matoletnich w innych sytuacjach i upublicznianie ich zdje¢ personel
musi uprzednio uzyska¢ pisemng zgode rodzicéw lub opiekunow. To samo dotyczy produkcji
materialow filmowych.



15. Personel nie moze wyrecza¢ dzieci ani pomaga¢ im w czynno$ciach natury osobiste]
(toaleta, mycie si¢, przebieranie itp.), o ile matoletni s3 w stanie wykona¢ te czynnosci
samodzielnie.

16. Personel nie moze si¢ obchodzi¢ z maloletnim niewlasciwie, w tym szorstko go traktowaé
czy zartowa¢ nieprzyzwoicie. Zdrowa rezerwa w kontakcie ma stworzy¢é poczucie
bezpieczenstwa i zapewni¢ matoletniemu dobre samopoczucie.

Troska o nieletnich ze specjalnymi potrzebami wychowawczymi lub
niepelnosprawnoscia

1. Matoletni ze specjalnymi potrzebami oraz niepelnosprawni wymagaja zwykle wiecej troski
od pozostatych. Od personelu oczekuje si¢ w takich przypadkach szczegoélnej wrazliwosci
polaczonej z wydawaniem jasnych i jednoznacznych komunikatéw. Wielkie znaczenie ma
uwazne stuchanie matoletnich specjalnej troski, poniewaz wyrazanie obaw przychodzi im z
trudnos$cig. Nie nalezy lekcewazy¢ tego, co mowia.

2. Jezeli zachodzi potrzeba pomocy matoletniemu niepetnosprawnemu w czynno$ciach
osobistych, personel winien jej udziela¢ z pelnym zrozumieniem problemu oraz za
udokumentowang zgoda rodzicow lub  opiekunow. W  przypadkach naghych i
niespodziewanych mozliwe jest udzielenie zgody telefoniczne, przy $wiadku rozmowy.

3. Nalezy sporzadzi¢ z niej notatke, podpisang takze przez §wiadka rozmowy. Przy udzielaniu
takiej pomocy cztonek personelu ma obowigzek kierowaé si¢ nalezytym Szacunkiem i
dyskrecja.

4. Personel nie moze wyrgcza¢ matoletniego niepelnosprawnego w czynnosciach osobistych,
ktore jest w stanie wykona¢ samodzielnie.

5. Matoletni niepelnosprawni lub posiadajacy specyficzne trudnosci moga zostaé, tatwiej niz
inni, wykluczeni z grupy. Z tego powodu szczegdlng wage ma umiejetnos¢ wystuchania takich
dzieci przez personel, tym bardziej, Ze moga one mie¢ trudnosci w wyrazaniu swoich uczu¢ w
obawie przed niewlasciwym zrozumieniem lub zlekcewazeniem. Nalezy tez pamigtac, ze
maloletni specjalnej troski moga si¢ uzalezni¢ od dorostych bardziej niz inni matoletni.

6. Cztonkowie personelu majacy bezposrednig stycznos$¢ z maloletnim powinni zostaé
poinformowani, gdy pojawi si¢ przypuszczenie, iz maloletni jest zastraszany lub narazony na
jakie$ formy przemocy.

7. Nieprzestrzeganie niniejszych zasad postgpowania z matoletnimi o specjalnych potrzebach
wychowawczych 1 niepetnosprawno$ci traktowane bedzie jako naruszenie podstawowych
obowigzkow pracowniczych z wszystkimi wynikajacymi stagd konsekwencjami, z
rozwigzaniem stosunku pracy wilacznie.



Wyjscia, wycieczki, Wakacje z PLUSEM/Ferie z PLUSEM

1. Wszystkie wycieczki, wyjazdy i pobyt poza placowka, powinny by¢ starannie
planowane i w sposdb formalny dokumentowane, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii
transportu, planu dnia oraz bezpieczenstwa.

2. W czasie wyj$¢ poza placowke nalezy zwréci¢ uwage na zachowania podopiecznych
mogace wskazywa¢ na  problemy  maloletniego z  aklimatyzacja W  grupie,
trudno$ciami w nawigzywaniu kontaktow z rowiesnikami oraz na brak wykazywania si¢ przez
maloletnich umiejetno$ciami W  zakresie radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi
pojawiajacymi si¢ w grupie rowiesnikow.

3. Szczegdlng uwage i wyjatkowa czujnos$¢ nalezy wykaza¢ w stosunku do tych matoletnich,
ktorych zachowanie moze stwarza¢ zagrozenie, budzi¢ niepokoj lub by¢ zrédtem dyskomfortu
dla innych matoletnich uczestnikéw wycieczki.

4. Personel nie moze bagatelizowaé jakichkolwiek sygnatéw mogacych wskazywaé w
szczegolnos$ci na: izolowanie si¢ maloletniego w grupie rowiesnikow, przejawy agresji wsrod
maloletnich (w szczegdlnos$ci agresywne zachowania starszych wobec mlodszych), konflikty
miedzy podopiecznymi, pojawiajace si¢ w przypadku matoletnich zachowania seksualne
nieadekwatne do ich wieku, wykorzystywanie przez rowiesnikow zagubienia i
nieporadnos$ci matoletnich stabiej przystosowanych do radzenia sobie w grupie.

5. Nalezy poswigcac jak najwiecej uwagi matoletnim, ktorzy nie radzg sobie w kontaktach z
rowiesnikami (w szczegdlnosci kontrolowac¢ ich samopoczucie oraz na biezgco oceniaé, czy
sytuacja wycieczki nie stanowi dla takiego dziecka zbytniego obcigzenia emocjonalnego,
mogacego powodowac zagrozenie dla jego zdrowia).

6. W razie stwierdzenia tego rodzaju przypadkow, personel ma obowiazek podja¢ dziatania w
celu wyjasnienia zaistnialej sytuacji oraz powinien bezzwlocznie przystapi¢ do podjecia
odpowiednich czynno$ci zapewniajacych bezpieczenstwo, spokdj 1 dobre samopoczucie
podopiecznych, w tym: ustali¢ przyczyne dostrzezonych u podopiecznych problemow, pomoc
matoletniemu, ktory zglasza problem lub w przypadku ktérego dostrzezono, iz ma problemy,
ktorych nie potrafi (lub z jakich$§ przyczyn boi si¢) zasygnalizowaé, zglosi¢ stwierdzony
przypadek Kierownikowi oraz w uzasadnionych przypadkach rodzicom, opiekunom,
odpowiednim wladzom lub specjalistom (w szczegodlnosci psychologom).

7. Na kazdy wyjazd z matoletnimi, po uprzednim zapoznaniu rodzicéw (opiekundéw prawnych)
z programem wyjazdu, wychowawca zobowigzany jest uzyska¢ ich pisemna zgodg.

8. Rodzice maja prawo do informacji o kontaktowym numerze telefonu, pod ktérym beda
mogli uzyska¢ informacje o dziecku podczas jego pobytu na wycieczce.

9. Na poczatku wycieczki wychowawcy majg obowigzek zapozna¢ uczestnikow z
obowigzujacymi podczas niej zasadami i regulaminami.

10. Nalezy zwrdci¢ uwage, aby czas przeznaczony na odpoczynek nocny zaplanowano w
sposob zgodny z normami bezpieczenstwa.



11. Nieprzestrzeganie niniejszych zasad organizowania wyjs¢ i wycieczek z matoletnimi
traktowane bedzie jako naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych z wszystkimi
Wwynikajacymi stad konsekwencjami.

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni doswiadcza
krzywdzenia. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

1. Zachowaj spoko;j.

2. Stuchaj spokojnie i traktuj matoletniego powaznie. Zadawaj pytania tylko w celu uscislenia.
Nie zadawaj pytan naprowadzajacych i1 wtracajacych. Nie sugeruj wlasnych stow, uzywaj tylko
stow matoletniego. Pozwdl matoletniemu méwi¢ w jego wlasnym tempie.

3. Stosuj aktywne stuchanie, ktore wyraza wspotczucie, spokdj 1 wsparcie. Nie okazuj szoku
ani przerazenia w reakcji na stowa maloletniego.

4. Zapewnij matoletniego, ze wyjawiajac Ci naduzycie, postapit wiasciwie.
5. Poinformuj maloletniego, ze zrobisz wszystko co mozesz, by mu pomoc.
6. Powiedz maloletniemu, Ze on nie ponosi winy za zaistnialg sytuacje.

7. Zaproponuj matoletniemu, ze bedziesz mu towarzyszy¢ w drodze do osoby, u ktorej uzyska
dalszg pomoc.

8. Wyjasnij matoletniemu, Zze tymi informacjami bedziesz musial(a) podzieli¢ si¢ z innymi. Pod
koniec rozmowy poinformuj go, co zamierzasz dalej zrobi¢ 1 komu przekazesz uzyskane
informacje.

9. Pamigtaj: osoba, ktora jako pierwsza dowiaduje si¢ o zaistnieniu potencjalnego przypadku
wykorzystywania matoletniego, nie jest upowazniona do wydawania decyzji, czy fakt
naduzycia rzeczywiscie mial miejsce. Jest to zadanie dla odpowiedzialnych organow i
instytucji, do ktorych sprawa zostanie skierowana na dalszych etapach.

10. Jezeli wczesniej nie sporzadzile$s notatki, zapisz niezwlocznie przebieg rozmowy i
podpisz si¢ czytelnie pod nig.

11. Poinformuj o zaistniatej sytuacji Dyrektora jednostki.
Czego nie powinno sie robic
1. Nie wpadaj w panike. Nie reaguj afektywnie.

2. Nie lekcewaz stoéw maloletniego. Nie wyrazaj przypuszczen, sugestii, nie stawiaj hipotez,
nie parafrazuj tego, co powiedziatla dana osoba, ani nie przedstawiaj alternatywnych
wyjasnien.

3. Nie wyrazaj opinii (ani negatywnych, ani pozytywnych) i1 komentarzy na temat



domniemanego sprawcy.

4. Nie wyciagaj dodatkowych informacji. Nie dopytuj o szczegdty. To, co matoletni
powiedziat w sposdb wolny, jest nieprzekraczalng granicg. Stawianie pytan osobie, ktora
komunikuje dany fakt, w rzeczywistosci moze mie¢ wplyw na sposob, w jaki pdzniej
przedstawi wydarzenia.

5. Nie sktadaj matoletniemu zadnych obietnic, ktére nie bg¢da mogly zosta¢ dotrzymane,
szczegbdlnie w kwestii poufnosci. Nie méw niczego w stylu: ,,obiecuje nikomu o tym nie
powiedzie¢” ani: ,,to pozostanie tajemnicg”, itp.

6. Nie ujawniaj szczeg6tdéw rozmowy osobom postronnym, a w szczegdlnosci osobie, ktorej
matoletni postawil zarzuty.

7. Nie pro$ matoletniego, by powtarzal opowiadanie danej historii.

O czym nie wolno zapomniec¢

1. Rozstrzygniecie, czy podejrzenia lub oskarzenia sg zasadne, ocenianie nie nalezy do
personelu.

2. Wszystkie podejrzenia i zarzuty musza by¢ traktowane powaznie i trzeba je rozstrzygac
zgodnie z procedurami przewidzianymi w niniejszym dokumencie i w Kodeksie postepowania
karnego, wspolpracujac z whasciwymi organami w zakresie odpowiednich kompetencji

Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik
ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi
placowki.

1. Po uzyskaniu informacji, Dyrektor wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie
podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu.

2. Wyznaczona przez dyrektora osoba sporzadza opis sytuacji maloletniego W
jednostce i rodzinnej dziecka na podstawie rozmow z dzieckiem, pracownikami
jednostki oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.

3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a. podjecia przez placowke dziatah w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w
tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucii,
b. wsparcia, jakie zaoferuje dziecku placowka,

c. skierowania matoletniego do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

4. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania

seksualnego lub znegcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor



powoluje zespot interwencyjny, w sktad ktorego mogg wejsé: Dyrektor oraz inni
pracownicy majgcy wiedze na temat skutkéw krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym
dziecku.

5. Zespdt interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu na podstawie Opisu
sporzadzonego przez cztonkdéw zespotu.

6. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opiekunowie dziecka,
dyrektor placéwki jest zobowigzany powotac zespodt interwencyjny.

7. Zespol, o ktorym mowa, wzywa rodzicow/opickunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktorego moze zaproponowac zdiagnozowanie
zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania
sporzadza si¢ protokot.

8. Sporzadzony przez zesp6t interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez
Dyrektora jednostki.

9. Dyrektor informuje rodzicow/opiekundéw o obowiazku placowki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia maloletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad
rodzinny,  osrodek = pomocy  spotecznej badz  przewodniczacy  zespotu
interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej Karty” — w zalezno$ci od zdiagnozowanego
typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

10. Po poinformowaniu rodzicow/opiekunow matoletniego zgodnie z  punktem
poprzedzajacym — Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;.

11.W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — informuje o tym fakcie
rodzicow/opiekundéw dziecka na pismie.

12. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik
nr 3 do niniejszych Standardow.

13. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktoére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sg zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Procedury interwencji

1. Odpowiedzialnymi za wdrozenie Standardow, dopilnowanie, by byty one respektowane, a
w sytuacji, kiedy pojawiaja si¢ sygnaly o przemocy lub naduzyciu wobec matoletniego,
zobowigzanymi do podjecia odpowiednich dziatan jest Dyrektor Swietlicy Wspierajaco-
Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach.

2. Kazdy cztonek personelu, kierownik, wychowawca, pracownik, wolontariusz, praktykant,
stazysta, ktory zostal poinformowany o podejrzeniu, zarzutach lub fakcie przemocy lub
naduzycia wobec matoletniego, odpowiada za podjecie wlasciwych dziatan zgodnie z niniejsza
procedurg.



3. Pierwszym zadaniem tego, kto ma podejrzenie o akt przemocy lub naduzycie wobec
matoletniego albo ktérego o tym powiadomiono, jest zgloszenie tego faktu Dyrektorowi
Swietlicy.

4. W przypadku zgloszenia przez matoletniego sytuacji przemocy domowej wychowawca
sporzadza bezzwlocznie notatke i przekazuje ja do Dyrektora. Dyrektor zawiadamia instytucje,
ktére posiadaja uprawnienia do wszczynania procedury ,,Niebieskiej Karty";

5. Nalezy zgtosi¢ Dyrektorowi Swietlicy na pismie to, co zostalo przekazane w tajemnicy przez
maloletniego, nawet jesli istnieje obawa, ze matoletni bgdzie przez to cierpial. Jest to wazne
réwniez wtedy, gdy nie ma si¢ pewnosci co do wlasnych podejrzen.

6. Zglaszajacy powinien si¢ upewniC, ze zgloszenie zostalo potraktowane powaznie i
wdrozono odpowiednie procedury.

7. W przypadku zaistniatej sytuacji Dyrektor Swietlicy Wspierajaco-Integrujacej :PLUS: w
Kielcach lub osoba przez niego wyznaczona powinna przekaza¢ personelowi placowki tylko te
informacje, ktore sa niezbgdne dla zabezpieczenia dobra maloletniego oraz ustalenia faktow, w
zakresie niezbednym do podj¢cia dalszych dziatan.

8. Jezeli istnieje podejrzenie, iz osoba odpowiedzialng za przemoc lub naduzycie wobec
matoletniego jest czlonek personelu, na czas przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego
Dyrektor odsunie taka osobe od pelnienia obowigzkéw wymagajacych bezposrednich
kontaktow z matoletnimi, nie narazajac jej na utrat¢ reputacji. W przypadku analogicznych
podejrzen wobec Dyrektora, stosowne dzialania podejmuje organ prowadzacy.

e Jesli oskarzenia o przemoc lub naduzycie wobec matoletniego okazg si¢ bezpodstawne,
cztonek personelu lub Dyrektor zostanie niezwlocznie przywrdcony do pelnienia
swoich dotychczasowych obowiazkéw. W takim przypadku przedsigwzigte zostang
jednoczesnie przez organ prowadzacy wszelkie $rodki, aby zaistniala sytuacja nie
odbita si¢ negatywnie na sytuacji cztonka personelu lub Dyrektora, pod adresem
ktorego skierowane zostaty bezpodstawne zarzuty.

e Czlonek personelu nigdy sam nie powinien zajmowac si¢ wyjasnianiem podejrzen,
zarzutéw lub zaistniatych faktow.

e Odpowiedzialno$¢ za tok postgpowania po zgltoszeniu faktu przemocy lub naduzycia
badz podejrzenia o przemoc lub naduzycie wobec maloletniego spoczywa na
Dyrektorze badz osobie go zast¢pujace;.

9. Zadaniem Dyrektora Swietlicy Wspierajaco-Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach jest podjecie
postepowania wyjasniajagcego, w ramach ktorego:
e jezeli istnieje podejrzenie, iz osobg odpowiedzialng za przemoc lub naduzycie wobec
matoletniego jest cztonek personelu, przeprowadza rozmowe z takg osobg;
e przeprowadza rozmowy z ewentualnymi §wiadkami zdarzenia;
e W razie potrzeby zasi¢gga rady os6b kompetentnych.

10. W czasie postepowania wyjasniajacego Dyrektor Swietlicy Wspierajaco-Integrujacej
,PLUS” w Kielcach powinien mie¢ na wzgledzie powagg 1 delikatno$¢ sprawy, oraz troske o
ofiar¢ naduzycia.



11. Dyrektor Swietlicy ma obowiazek sporzadzenia raportu z postgpowania wyjasniajacego
oraz zabezpieczenia wszystkich dowodow zdarzenia, w tym: listow, pism, korespondencji
elektronicznej lub notatek z rozmoéw telefonicznych majgcych zwigzek ze sprawa.

12. Dokumentacja postepowan wyjasniajacych prowadzonych w przedmiocie aktow
przemocy lub naduzy¢ wobec matoletniego czy podejrzen o przemoc lub naduzycia wobec
matoletniego podlega zabezpieczeniu i jest przechowywana przez Dyrektora jako informacja
niejawna.

13. Obowiazkiem Dyrektora Swietlicy jest zadbanie, aby placowka posiadala dane
teleadresowe stuzb uprawnionych do dzialania w sprawach przestgpstw wobec matoletnich.

14. Jesli przeprowadzone postgpowanie wyjasniajace nie wykluczy w jednoznaczny sposob
wersji zdarzen stwierdzonej przez czlonka personelu lub przedstawionej przez samego
matoletniego, wskazujacej na mozliwo$¢ wystapienia przestepstwa (W tym zwlaszcza
z wykorzystaniem przemocy lub naduzycia wobec matoletniego) tj. w szczegolnosci jezeli
uzyskana wiadomos¢ dotyczaca aktow przemocy lub naduzycia wobec matoletniego okaze si¢
wiarygodna, a takze w sytuacji, w ktorej w toku postepowania wyjasniajacego powzieta
zostanie wiarygodna wiadomo$¢ nie wskazujgca wprawdzie na prawdopodobienstwo
popelnienia przestepstwa wobec maloletniego, lecz rodzaca obawe o krzywdzenie
maloletniego W inny sposob, W tym w razie podejrzenia 0 wystgpowanie nieprawidtowosci
w rodzinie, Dyrektor Swietlicy ma obowigzek zgtosi¢ zdarzenie kompetentnym organom -
Dyrektorowi O$rodka Pomocy Spotecznej w Kielcach, policji, prokuratorowi lub sadowi
rodzinnemu 1 opiekunczemu.

Ochrona maloletniego w sytuacji podejrzen lub zaistnienia wykorzystania

1. Zapobieganie wszelkim formom krzywdzenia maloletnich wymaga dyscypliny w
organizacji dziatan wychowawczych 1 respektowania przyjetych zasad przez wszystkich
cztonkéw personelu.

2. Za szczegblnie wrazliwe nalezy uznac te obszary dziatalnosci, ktore bezposrednio dotykaja

manipulacjg czy wykorzystaniem niewiedzy. Te dane osobowe maloletnich podlegaja ochronie
na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych w
powigzaniu z przyjeta w Osrodku Pomocy Spotecznej Polityka bezpieczenstwa w zakresie
ochrony danych osobowych.

3. Nikt z personelu nie moze udostepni¢ zadnym mediom informacji 0 matoletnim, jego
rodzicu czy opiekunie.

4. W zadnym wypadku nie wolno kontaktowa¢ przedstawicieli mediéw z matoletnim.

5. Poza Dyrektorem lub osobg wyznaczong przez niego nikt z personelu nie ma prawa
wypowiadania si¢ wobec medidw o sprawie matoletniego, jego rodzica czy opiekuna.



ROZDZIAL 111
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
maloletnich

1. Jednostka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

e pracownik ma obowiagzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem;

e dane osobowe maloletniego sa udostepniane wytacznie osobom 1 podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;

3. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci
stanowig Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardow.

4. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na jego terenie bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

6. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa wyzej, pracownik moze skontaktowacé si¢
z opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgode na nieodptatne wykorzystanie zarejestrowanego
wizerunku dziecka 1 okresli¢, w jakim kontek$cie bedzie wykorzystywany, np. ze
umieszczony zostanie na platformie YouTube w celach promocyjnych lub na stronie
internetowej placowki (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji,
w szczegodlnosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne, reklamg
w gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedurg uzyskania zgody.

7. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.



ROZDZIAL 1V
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw
elektronicznych

1. Swietlica Wspierajaco-Integrujaca ,,PLUS” w Kielcach zapewnia matoletnim dostep do
Internetu - personel jest zobowigzany podejmowaé dziatania zabezpieczajace przed dostgpem
do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju, w
szczegolnosci  zainstalowac 1 aktualizowaé oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Swietlica zapewnia dostep do materialtéow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

3. Dyrektor Swietlicy oraz opiekun pracowni komputerowej dbaja aby na wszystkich
komputerach na terenie Swietlicy z dostepem do Internetu bylo zainstalowane i
aktualizowane:

e oprogramowanie filtrujace tresci internetowe,

e oprogramowanie monitorujagce korzystanie z Internetu (zastepczo dopuszcza si¢
prowadzenie innych dzialan monitorujacych),

e Oprogramowanie antywirusowe,

e Oprogramowanie antyspamowe,

e zapora sieciowa (firewall).



ROZDZIAL V
Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem

1. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacj¢ | propagowanie Standardoéw
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

2. Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ i propagowanie Standardow ochrony matoletnich
przeprowadza ws$rdd pracownikdéw, raz na 12 miesiecy, ankiet¢ monitorujacg poziom
realizacji Standardow. W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany oraz wskazywac
naruszenia Standardow.

4. Ankieta monitorujaca stanowi zatacznik nr 6 do niniejszych Standardow.

5. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacj¢ i propagowanie
Standardow Ochrony Matoletnich sporzadza raport z monitoringu, ktory nastepnie
przekazuje dyrektorowi.

6. Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany
1 oglasza je pracownikom, dzieciom 1 ich rodzicom/opiekunom prawnym.

Przepisy koncowe

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem
ogloszenia.

2. Ogloszenie Standarow nastgpuje poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie placowki 0Oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowej oraz wywieszenie w wersji skroconej.



Zalaczniki do Standardow Ochrony Maloletnich

Zalacznik nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikoéw

Zalacznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko
Zalacznik nr 3 — Karta interwencji

Zalacznik nr 4 — Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
dzieci

Zalacznik nr 5 — Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych
Zalacznik nr 6 — Ankieta monitorujaca
Zalacznik nr 7 — Oswiadczenie 0 zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich

Zalacznik nr 8 — Oswiadczenie 0soby odpowiedzialnej za realizacj¢ i propagowanie
Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

Zalacznik nr 9 — Rejestr interwencji i zgtoszen



Zalacznik nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

1. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich
jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy
z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.

3. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania
warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor moze
zada¢ danych (w tym dokumentoéw) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,
C) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

4. W kazdym przypadku dyrektor musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe
przez niego zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien zna¢:
a) imig (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,
c) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

5. Dyrektor moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich
miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawié.
Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujacych przepisow nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wylgcznie w oparciu o te podstawe. Ograniczeniem sa w tym zakresie przepisy
ogoblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

6. Dyrektor przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe,
w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym.

Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania
obowigzkow zwiazanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub opieka nad nimi jest zobowigzane sprawdzi¢ osobe
zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z
dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej
lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl. By moc uzyskaé¢ informacje z rejestru z dostepem ograniczonym,
konieczne jest uprzednie zalozenie profilu placowki.



7. Aby sprawdzi¢ osobe W Rejestrze, dyrektor potrzebuje nastgpujacych danych
kandydata/kandydatki:
1) imig i nazwisko,

2) data urodzenia,
3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,
5) imig ojca,

6) imie matki.



Zalacznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglgdnia
jego godnos$¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa,
przepisbw wewngtrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikow, stazystow 1 wolontariuszy.
Znajomos¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$§wiadczenia.

I. Relacje personelu
Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
w 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziala¢ w sposdb otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.

Il. Komunikacja z dzie¢mi
1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,

c) informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowac prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiggu wzroku innych; mozna
tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga 0 tym powiedzie¢ pracownikowi lub
wskazanej osobie (w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce
o$wiatowej) 1 moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sig¢:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osob nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

c) zachowywania si¢ W obecnosci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie



w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjno$ci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

I11.Dzialania realizowane z dzie¢mi
1. Pracownik zobowigzany jest:

a) docenia¢ i1 szanowa¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
i traktowa¢ roéwno bez wzgledu na ich pleé, orientacj¢ seksualng,
sprawnos¢/niepelnosprawno$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 Swiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sig¢:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianic nieletnim tresci erotycznych
1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostata 0 tym poinformowana, nie wyrazita na to
zgody 1 nie uzyskata zgdd rodzicoOw/opiekundw oraz samych dzieci,

c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyroboéw tytoniowych, nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicow/opiekunow dziecka,

e) wechodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekundéw
dziecka, zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowac innym istnienie takiej
zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw tj. kwiatow, prezentow
sktadkowych czy drobnych upominkéow.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrektorowi. Jesli pracownik jest
ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢
godno$¢ osob zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istnieja
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego.

2. Pracownik zobowigzany jest:



a) kierowa¢ sie¢ zawsze swoim profesjonalnym osagdem, stuchajgc, obserwujgc
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je 0 zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujac §wiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie Swoich dziatan,

c) zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ wobec dziecka, ktore doswiadczylo naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia
moga czasem sprawi€, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik
powinien reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoéc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka
w jakikolwiek inny sposob, dotykania dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny,

b) angazowania si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,

pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezb¢dny kontakt fizyczny z dzieckiem.

W kazdej czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku

w ubieraniu si¢ 1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety,

pracownikowi powinna asystowa¢ druga osoba zatrudniona w placowce. Jesli pielegnacja

i opieka higieniczna nad dzie¢mi naleza do obowigzkoéw pracownika — zostanie on

przeszkolony w tym Kierunku.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie

z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

V. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli pracownik bedzie
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowaé¢ o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postepowaé zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.
Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczgszczajacymi do jednostki powinien odbywac
si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych, opiekunczych lub
wychowawczych.

Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania,
spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, whasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowa¢ o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci musza



wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

V1. Bezpieczenstwo online

Pracownik musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci W sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dziatan
w Internecie. Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktoérych moze on spotka¢ matoletnich, obserwowania okreslonych
osob/stron W mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta.
Jesli profil pracownika jest publicznie dostgpny, to rdéwniez dzieci 1 ich
rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowa aktywnos$¢ pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wylacza¢ lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne
w trakcie pracy oraz wytaczy¢ na terenie placéwki funkcjonalno$¢ Bluetooth.
Pracownikowi zabrania si¢ nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.



Zalacznik nr 3 — Karta interwencji

Imie i  nazwisko
dziecka
Przyczyna
interwencji  (forma

krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajgca o
podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan

podjetych przez
pracownika Swietlicy

PLUS

Data:

Dziatanie:

Spotkania z
opiekunami dziecka

Data:

Opis spotkania:

Forma

podjete
j interwencji
(zakresli¢ wtasciwe)

zawiadomienie
o podejrzeniu
popetnienia
przestepstwa

whniosek o}
wglad w
sytuacje

dziecka/rodziny

inny  rodzaj interwenc;ji

(jaki?):

Dane dotyczace

interwencji  (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono

interwencje) i data

interwencji

Wyniki interwencji —
dziatania

organd
W wymiaru
sprawiedliwosci
(jesli placéwka
uzyskata informacje
o wynikach dziatania
placéwki lub

dziatania rodzicéw)

Data:

Dziatanie:




Zalacznik nr 4 — Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych

osobowych dzieci

Zasady powstaly w oparciu 0 obowigzujace przepisy prawa.
Nasze wartoSci

W naszych dziataniach Kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie si¢ zdj¢ciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci —
chlopcow 1 dziewczeta, dzieci w roznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci 1 reprezentujgce rdzne grupy etniczne.

Dzieci maja prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany 1 w jaki
SposOb zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicéw/opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani
0 sposobie wykorzystania zdjg¢/nagran i ryzyku wigzacym sie¢ z publikacja wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw dzieci poprzez:

Pytanie o pisemng zgod¢ rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacja zdj¢cia/nagrania.
Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze si¢ z publikacja
zdje¢/nagran online.
Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych
z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych
przez naszg instytucje).
Zmniejszenie ryzyka kopiowania i1 niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:
» wszystkie dzieci znajdujgce si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane,
a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie
ukazuje go w negatywnym kontekscie,
» zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na czynnos$ciach
wykonywanych przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawiac dzieci w grupie,
a nie pojedyncze osoby.
Rezygnacje¢ z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktoérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjg¢ po
odejsciu z instytucji.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i1 problemy dotyczgce niewtasciwego



rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ dyrekcji, podobnie
jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku wlasnego placowki

W sytuacjach, w ktorych nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,
deklarujemy, ze:
e Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.
e Zgodarodzicow/opiekundéw prawnych narejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez
nas na pismie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.
e Jedli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

* zobowigzanie osoby/firmy rejestrujagcej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych,

» zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora
w czasie trwania wydarzenia,

* niedopuszczenie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujaca bedzie
przebywala z dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej instytucji,

* poinformowanie rodzicéw/opiekundow prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma
rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sig, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie
wizerunku ich dzieci.

e Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen 1 uroczystosci itd.
rejestrujag wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

e Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjg¢é/nagran zawierajacych wizerunki
dzieci i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci —
przez ich rodzicow/opiekundéw prawnych.

e Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane
w mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub
opiekunowie prawni tych dzieci wyrazg na to zgode,

e Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnosci, aby upewnic sig, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany material, muszg zglosic taka
prosbe wczesniej i uzyskaé¢ zgode dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich



dzieci. Oczekujemy informacji o:
« imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej 0 zgode,
» uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob
1 w jakim konteks$cie zostanie wykorzystany zebrany material,
« podpisanej deklaracji 0 zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

e Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

e Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekunow prawnych dzieci i nie wypowiada si¢
w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

e W celu realizacji materiatu medialnego dyrekcja moze podja¢ decyzj¢ o udostgpnieniu
wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujac taka
decyzje¢ poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwié
rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, bedziemy respektowa¢ ich  decyzje. Z  wyprzedzeniem  ustalimy
Z rodzicami/opiekunami prawnymi i1 dzie¢mi, w jaki sposdb osoba rejestrujgca wydarzenie
bedzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktoérego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materialty zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem
I bezpieczny dla dzieci:

e Nie przechowujemy no$nikéw zawierajace zdje¢ 1 nagran

e Nie przechowujemy materialdow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komorkowe i urzadzenia
Z pamigcig przenosng (np. pendrive).

e Zdjecia s3 umieszczane jedynie na stronie internetowej Swietlicy ,,PLUS” i na stronie
Facebook Swietlicy ,,PLUS”



=

Zalacznik nr 5 — Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych

Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu, zardbwno personelowi,
jak i dzieciom, w czasie zaje¢ i poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo W sieci W placowce jest Dyrektor
Swietlicy ,,PLUS”

Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do
obowigzkow tej osoby naleza:

a. Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje 1  aktualizacj¢ = odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania.

b. Aktualizowanie oprogramowania W miare potrzeb, przynajmniej raz
W miesigcu.

c. Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem podiaczonych do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.
W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara
si¢ ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢
o dziecku, ktore korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu, ktore
aranzuje dla dziecka rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w
wyniku przeprowadzonej rozmowy uzyska si¢ informacje, ze dziecko jest
krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze interwencji.

W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika placowki, ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
Pracownik placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez
dzieci podczas zajec.

W miare mozliwo$ci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z dzie¢mi
cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

Placowka zapewnia staly dostgp do materiatow edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu, przy komputerach, z ktéorych mozliwy jest
swobodny dostep do sieci.



Zalacznik nr 6 — Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

TAK NIE

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowigzujgce w

jednostce, w ktorej

pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu ,Standardy Ochrony

Matoletnich przed krzywdzeniem”?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowad naruszenie zasad
zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakies dziatania? Jesli tak, to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem?
(odpowiedZ opisowa)




Zalacznik nr 7 — Oswiadczenie 0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony
Maloletnich

imie i nazwisko Pracownika

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca
w sktad Standardow Ochrony Maloletnich obowiazujaca w Swietlicy Wspierajaco —
Integrujacej ,,PLUS” w Kielcach 1 przyjmuje¢ ja do realizacji.

Oswiadczam réwniez, ze posiadam pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bytam(-em) skazana(-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
I obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkodg¢ matoletniego oraz nie toczy si¢
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam(-
em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umyslne. Jestem $wiadoma(-y)
odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data, podpis)



Zalacznik nr 8 — Powolanie oraz oswiadczenie 0soby odpowiedzialnej za
realizacje i propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem

(miejscowosc, data)

DYFEKEON ..o /imig i nazwisko
POWOIIIC. ... /imi¢ i nazwisko

............................................................................... /stanowisko

jako osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w
Standardach. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow ochrony
matoletnich przeprowadza wsérdd pracownikow, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca
poziom realizacji Standardow.

OSWIADCZENIE UPOWAZNIONEGO

Ja nizej podpisany/a, oswiadczam, ze o§wiadczam, ze posiadam petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, korzystam z praw publicznych, nie bylam(-em) skazana(-y) za przestgpstwo
przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci, 1 przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
maloletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne
w tym zakresie. Nie zostatam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestepstwa
umyslne. Jestem $§wiadoma(-y) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia.

(podpis Dyrektora) (podpis osoby Upowaznionej)



Zalacznik nr 9 — Rejestr interwencji i zgloszen

Lp. Data Przedmiot Wynik interwencji/ Uwagi
interwenc;ji/ interwencji/ zgtoszenia
zgtoszenia zgtoszenia




